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1 Acceso al procedimiento

El procedimiento electrénico de Solicitud de devolucion de precios publicos de titulaciones de
Grado y Master esta disponible en el siguiente enlace:

https://sede.usal.es/procedimientos?param1=SOLDEV

En este enlace podra ver la ficha descriptiva del procedimiento en la que encontrara informacién
relativa al procedimiento (departamento de tramitacién, normativa, sistema de identificacion, etc.).

Solicitud de devolucidn de precios publicos de titulaciones de Grado y Master

Datos generales Clasificacién tematica Datos de acceso Informacion del tramite Iniciar procedimiento

Documentacién asociada

Nombre
Solicitud de devolucién de precios pablicos de titulaciones de Gradoy Méster
Descripcién

Procedimienta para la solicitud por parte de un interesado en la devolucion de precios pablicos.

Se recomienda leer el Manual de apoyo en el que se describe todo el proceso.

Tipo de tramitacién

Procedimiento

Tipologia de tramitacion

Interno

Departamento SIA

101400001 | Universidad de Salamanca

Unidad gestora del tramite SIA

20510- SECCION DE COORDINACION ACADEMICA
Destinatarios

Ciudadano

Sujeto a tasas o precios publicos

No

Para iniciar la solicitud debera hacer clic sobre el botén /niciar procedimiento, seguidamente se
requerird la identificacién electrénica del usuario mediante DNI electrénico, certificado digital,
idUSAL, etc. Si tiene alguna duda sobre los sistemas de identificacion disponibles puede consultar
las Preguntas Frecuentes (https://sede.usal.es/preguntas-frecuentes).

Si es la primera vez que realiza un tramite en la Sede Electrénica, una vez identificado debera
aceptar la Politica de proteccion de datos de cardcter personal y también completar un
Formulario de alta de usuarios donde se le solicitaran un conjunto de datos minimos para
realizar la tramitacion del expediente electrénico.

Mas informacion: https://sede.usal.es/soy-nuevo

Una vez identificado, se le presentard un formulario mediante el cual usted podra confirmar o
modificar los datos personales que constan sobre usted en la plataforma electrénica. Si desea
modificar o ampliar alguno, deberd, al finalizar, marcar la casilla Guardar datos para los proximos
tramites que encontrara en la parte inferior del mismo.
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Datos a efectos de notificacion

Tipo de notificacién e

| Elecironica - |

Seleccione Notificacion postal' si desea recibir las notificaciones por correo convencional, Seleccione ‘Notificacion electrénica’ si desea acceder a sus notificaciones electrénicamente.

Correo Nimero de teléfono »

| [ — | ‘ ] |
Tipodevia= Nombre de via =

[ cate V] | — |
Niimero Letra

(m | | |
Edificio Escalera

Planta Puerta

Codigo postal = Provincia s

[sr192 | | saamanca v|
Municipio s Paisn

| CARRASCAL DE BARREGAS V| ‘ ESPANA V|

Marque esta casilla si su direccidn postal estd en el extranjera [

Guardar datos para los préximos tramites [ ]

Es muy importante establecer el tipo de notificacion como Notificacion electronicatal y cémo
establece el articulo 4 del Reglamento para la aplicacion en la Universidad de Salamanca de las
Leyes 39/2015 y 40/2015.

Pulse, finalmente, sobre el botén /niciar para comenzar el proceso de solicitud.

2 Cumplimentar formulario de solicitud

El procedimiento electrénico Solicitud de devolucion de precios publicos de titulaciones de Grado
y Mdster consta de 5 pasos.

2.1 Datos de la solicitud

El formulario de solicitud consta de 3 secciones:

1. Seccion Datos de matricula del estudiante
2. Seccién Detalles de la devolucion
3. Seccién Entidad Bancaria

2.1.1.- Seccién Datos de matricula del estudiante

En esta seccién deberd indicar la Facultad o Escuela que debera tramitar la devolucion del/de los
precio/s publico/s asi como la titulacion y el curso académico a que se refiere.

UNIVERSIDAD DE SALAMANCA USAL.ES
Patio de Escuelas. 37008 Salamanca (Espafia) 4 +34 923 29 44 00


https://usal.es/

%\ VNiVERSiDAD
%P SALAMANCA

DATOS DE MATRICULA DEL ESTUDIANTE

Facultad o Escuela ®

‘ M ‘

Titulacion ®

£ Introduzca la titulacién en que esta matriculado/a. Ej. Grado en Biologia, Master en Derecho Penal, etc.

Curso académico ®

‘ M ‘

£ Seleccione el Curso Académico para el gue solicita la devolucién.

Para ello debera seleccionar, desde el desplegable, la Facultad o Escuela en la que usted esta
matriculado.

Teclee la titulacion en la que estd matriculado (p.e. Grado en Derecho) asi como el curso académico
para el que solicita la devolucion (p.e. 2022-23).

2.1.2.- Seccion Detalles de /a devolucion (Concepto y Motivo)

En esta seccién deberd indicar un concepto para la solicitud de devolucion del precio publico. Se
pueden seleccionar dos tipos de concepto:

e  Matricula
e Otrotipo de devolucion (certificados, titulos, reconocimientos, traslados, etc.).

DETALLES DE LA DEVOLUCION
A continuacién debera indicar un concepto para la solicitud de |2 devolucién del precio publice asi como el/los motivo/s que |a causan.

Seleccione el concepto de solicitud de |2 devolucion ®

O Matricula
O Otros (certificados, titulos, reconocim., trsl.)

En esta solicitud podri indicar hasta tres motivos. Si no encuentra el motivo en la lista, seleccione la opcidn "Otras causas”; En ese caso podrd indicar las causas més adelante, Ademds, en las siguientes pantallas
debera adjuntar la documentacion justificativa correspondiente a cada uno de ellos.

La documentacién podra ser diferente en funcién del concepto seleccionado. Consulte la documentacion justificativa para el concepto Matricula y para el concepto Otros conceptos

En el caso de seleccionar Otros (certificados, titulos, reconocim, trsl.)podra especificar el concepto
seleccionando el valor concreto desde la lista desplegable.

DETALLES DE LA DEVOLUCION

A continuacién debera indicar un concepto para la solicitud de la devolucidn del precio piblico asi coma el/los motivo/s que la causan.

Seleccione el concepto de solicitud de la devolucién ®

O Matricula

@ 0tros (cer't'\ﬁcados,titu\né econocim., trsl.)
Seleccione una opcién del ble =

a
Buscar
Certificados
N/
Titulos v

Reconocimientos

Traslados

Otros
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Si el concepto no estd incluido en la lista, usted podra especificarlo tecledndolo en el campo
habilitado al efecto:

DETALLES DE LA DEVOLUCION

A i i6n deberd indicar un para la solicitud de la devolucién del precio plblico asf como el/los motivo/s que |a causan.

Seleccione el concepto de solicitud de la devolucién ®

O Matricula
® 0Otros (certificados, titulos, reconocim, trsl)

Seleccione una ogfign del

Otros v -

Indigue el concepto ®

| hd |

Una vez indicado el concepto en base al cual solicita la devolucion del precio publico
(Matricula/Otros), debera indicar uno de los motivos por los que realiza la solicitud (podréa indicar
hasta tres motivos diferentes). Los motivos posibles variardn en funciéon del concepto
seleccionado.

Seleccione, desde las listas desplegables, el/los motivo/s por el/los que solicita la devolucién del
precio publico:

Motivo de devolucién 1 ®

‘ M |

Motivo de devolucion 2

‘ M |

Motivo de devolucién 3

Dependiendo del/de los motivo/s indicados, deberd, en los pasos siguientes, adjuntar la
documentacion justificativa correspondiente, en caso de no obrar en poder de la Universidad de
Salamanca. Usted podra, en este momento, consultar esta documentacién, haciendo clic sobre el
enlace correspondiente al concepto (Matricula / Otros conceptos) como se indica en la figura:

La documentacién podra ser diferente en funcién del concepto seleccionado. Consulte la documentacidn justificativa para el :oncepara el concepto(Dtros concepto

Dependiendo del Concepto podra ver la tabla correspondiente a la documentacién justificativa
necesaria.

Puede consultar la documentacion justificativa para cada uno de los dos conceptos, ademas,
en los siguientes enlaces:

Matricula:

https://sede.usal.es/static/documentacion/CAUSAS_Y_DOCUMENTOS_PARA_LA_DEVOL
UCION-ESTUDIANTE-MATRICULAS.pdf

Otros conceptos.

https://sede.usal.es/static/documentacion/CAUSAS_Y_DOCUMENTOS_PARA_LA_DEVOL
UCION-ESTUDIANTE-OTROS_CONCEPTOS.pdf
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2.1.3.- Secciéon Entidad bancaria

En esta seccién deberd indicar los datos bancarios necesarios para proceder a la devolucién del
precio publico. Para ello debera hacer clic sobre el botén situado a la izquierda de cada una de las
dos opciones:

ENTIDAD BAMNCARIA

Entidad bancaria en la que solicita que se ingrese la devolucidon =

(_ Entidad bancaria en Es pafia
(_ Entidad bancaria en otro pais

Una vez seleccione una de las opciones, se mostraran los campos que ha de cumplimentar.
Seleccione una de las dos opciones e indique los datos que se solicitan tal y como se indican en el
formulario.

e Datos aintroducir cuando la cuenta pertenece a una entidad bancaria en Espana:

ENTIDAD BANCARIA

Entidad bancaria enla que solicita que se ingrese Ia devolucién ®

®Entidad bancaria en Espaiia
OEntidad bancaria en otro pais

CODIGO IBAN COMPLETO (24 caracteres) =

E |

#: Introduzea los caracteres del cédigo IBAN seguidos, sin espacios ni guiones, de la forma: E51234567891234567891234

BancooCaja *

Nombre y Apellidos del titular =

Documento de identificacion del titular (NIF, NIE, Pasaporte) ®

e Datos que debera introducir cuando la cuenta pertenece a una entidad bancaria en otro
pais diferente a Espaia:

ENTIDAD BANCARIA

Entidad bancaria enla que solicita que se ingrese |a devolucién =

© Entidad bancaria en Espaiia
® Entidad bancaria en otro pais

Cuenta =

Nombre y Apellidos del titular =

Documento de identificacién del titular (NIF, NIE, Pasaporte) »

Certificacién de datos y titularidad de la cuenta bancaria extranjera =

Nombre del archivo Tamaiio

‘ <ﬂ Arrastrar ficheros para adjuntar, ugM)

djunte documento acreditativo sol indicado cuenta bancaria en UrTpsis-exiranjera

Documento de identidad del titular dela cuenta =

Nombre del archivo Tamaiio
‘ ( o Amstrarﬁchenmamadjumr.ugmb ‘

UNIVERSIDAD DE SALAMANCA USAL.ES
Patio de Escuelas. 37008 Salamanca (Espafia) 7 +34 923 29 44 00


https://usal.es/

 VNiVERSiDAD
"D SALAMANCA

En este caso debera adjuntar la certificacion de datos vy titularidad de la cuenta bancaria
extranjera y una copia del documento de identidad del titular de la cuenta.

Una vez haya cumplimentado los datos de cada una de las secciones, pulse sobre el botén
Siguiente para avanzar en el tramite y adjuntar, si fuera necesario, la documentacién justificativa
correspondiente:

ENTIDAD BANCARIA

Entidad bancaria en |a que solicita que se ingrese la devolucion =

® Entidad bancariaen Espafa
O Entidad bancaria en otro pais

CODIGO IBAN COMPLETO (24 caracteres)

= |
£ Introduzcalos caracteres del codigo IBAN seguidos, sin espacios ni guiones, de la forma: ES1234567891234567891234

BancooCaja =

Nombrey Apellidos del titular =

Documento de identificacién del titular (NIF, NIE, Pasaporte) »

oo

2.2 Adjuntar documentacion

Dependiendo del/de los motivo/s de devolucion del precio publico seleccionado/s, en este paso
debera adjuntar o no, de forma obligatoria, documentacion necesaria para justificar el motivo.

En caso de haber seleccionado, en el formulario de solicitud, mas de un motivo de devolucidn,
debera adjuntar la documentacion justificativa correspondiente a cada uno de los motivos, en el
formulario correspondiente (un formulario por cada uno de los motivos). En este caso, primero
deberd adjuntar la documentacion justificativa correspondiente al primer motivo. Tras pulsar sobre
el boton Siguiente pasara a adjuntar la documentacion justificativa correspondiente al segundo
motivo y asi sucesivamente por cada uno de los motivos indicados.

En cada uno de los formularios en los que debera adjuntar la documentacion justificativa, se indica
el motivo seleccionado asi como la documentacion que ha de presentar (en un solo documento
PDF). Ademas, se indicara si es obligatorio o no presentar dicha documentacion.

Se recomienda preparar previamente la documentacion para adjuntarla en el formulario concreto
en el que se solicite.

Cada formulario para adjuntar documentacién sélo permitira adjuntar un inico documento .PDF
por lo que, si la documentacién justificativa para un motivo concreto consta de mas de un
documento, debera fusionarlos en uno solo antes de adjuntarlo a la solicitud en el formulario
habilitado al efecto.

Para adjuntar la documentacién, haga clic sobre el botén Examinar, y seleccione, desde su
dispositivo, el archivo que contiene la documentacién justificativa. Debera tener en cuenta las
limitaciones indicadas en el propio formulario.
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Adjuntar documentacién acreditativa del motivo de devolucién 1

El motivo seleccionado en el formulario por el que solicita la devolucién del precio publico es:

En este caso debers adjuntar la documentacion justificativa correspondiente al motivo de devolucidn seleccionado teniendo en cuenta gue:
«* Los documentos deben ser PDF
¥ Los formatos ZIP, RAR o JPEG son formatos no permitidos
i Eltamafio de cada fichero no debe exceder de 15 MB. Dbera reducir el tamafio si fuera necesario
& Los documentos no deben estar protegidos

i Lalongitud delos nombres de fichero no puede superar los 75 caracteres

Documentacion justificativa de Familia Numerosa =

Una vez haya terminado de adjuntar la documentacién justificativa correspondiente al motivo
seleccionado deberd pulsar el botén Siguiente para avanzar en el tramite.

2.3 Validar el borrador

Una vez cumplimentados los datos de solicitud y adjuntada la documentacién requerida, la
plataforma generarad de forma automatica un borrador de solicitud con los datos introducidos en
los pasos anteriores. Usted debera revisarlo y validar si estd correcto o rechazarlo si, por el
contrario, hay alglin dato incorrecto y desea modificarlo. En este ultimo caso se conservaran los
datos de solicitud pero debera volver a anexar toda la documentacion de nuevo.

Solicitud de devolucién de precios publicos de titulaciones de Grado y Master

Documento a validar:

VNIiVERSIiDAD
b

SALAMANCA

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE PRECIOS PUBLICOS

[PROCEDIMIENTO: de de precios pi
EXPEDIENTE: 2026/SOLDEV-5

IDATOS DEL INTERESADO/A

D/Dona N con DN N ¢ domicilio en Calle INEE——
WW 37192 CARRASCAL DE BARREGAS SALAMANCA | con correo  electronico

ilis— ] 000 S
[DIRECCION ELECTRONICA DE NOTIFICACION
Se remitird un aviso a la direccion de correo: IEEMEGG_—G_G——_——_— i1 forméndole de la

recepcién de notificacién electronica administrativa. puesta a disposicién en la Sede

Valide el documento y elija una opcién =

e leido el documento antes de realizar la validacién
e —
Siguiente
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En el borrador podra observar la referencia del expediente. Con ella podra acceder al mismo en
cualquier momento desde su Area Personal en https://sede.usal.es > Area personal. Desde aqui
tendra acceso tanto a sus Tareas pendientes como a sus Expedientes.

Si desea validar el borrador marque el botén Si. En cambio, si desea rechazarlo y modificar los
datos de la solicitud o los documentos anexados marque el botéon No. Una vez haya marcado el
botén correspondiente haga clic sobre la casilla He leido el documento antes de realizar /a
validaciony pulse, a continuacién, Continuar.

2.4 Firmar la solicitud

Si usted validé el borrador en la tarea anterior, avanzara al siguiente paso en el que se le informa
de que, para continuar el proceso, su solicitud sera firmada con sello electrénico de la Universidad
de Salamanca. Para proceder a la firma debera marcar la casilla correspondiente:

Consentimiento de registro

@‘am continuar el proceso y que su solicitud sea firmada con sello electronico de la Universidad de Salamanca margue la casilla =

Siguiente

Una vez marque la casilla, pulse sobre el botdn Siguiente para avanzar con el trdmite de solicitud.

2.5 Mostrar justificante de registro

Una vez se ha firmado la solicitud con el sello de érgano se habra generado un cédigo CSV que
servird para verificar la integridad del documento. Puede cotejar el justificante de registro
generado con el original en la direccién web indicada en la parte izquierda del mismo utilizando
para ello el cédigo CSV indicado también en el mismo sitio.

Solicitud de devolucidn de precios publicos de titulaciones de Grado y Master

El siguiente documento esté disponible dentro del expediente del que forma parte, como uno de los decumentos asociados al expediente. También puede descargarlo desde esta pantalla, mediante |as opciones que
aparecen en el visualizador del documento.

Universitan de Satmanca - REGISTRO DE ENTRADA
FECHA 19/111/2026 1128.35
e REGAGE 2620000002324 | Exgy 2026/S0LDEV-5

M VNIVERSIDAD
VBE P SALAMANCA

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE PRECIOS PUBLICOS

Solicitud de 6n_de precios publicos
| EXPEDIEN TE: 2026/SOLDEV-5
[DATOS DEL IN

sdazcl

Verifcadén codigo: hips:/lsede-pres usal esiverifica

D/Dofia Amanda Collado Blanco, con DNI 70915061N y domicilio en Calle Rosa Chacel
72 37192 CARRASCAL DE BARREGAS SALAMANCA con comeo  electrinico
acolladoblancogusal.es y teléfono 678085196,

ELECTRONICA DE NOTIFICACION |

Se remitird un aviso a la direccién de correo: acolladoblanco@usal.es informandole de la
recepcién de ficacid J puesta a én en la Sede
Electrénica,

Firmas del documento

Firma 1: SELLO UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
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Pulse finalmente Siguiente para finalizar el proceso. El proceso habra terminado y se mostrara el
mensaje:

Aviso

Ha completado todas sus tareas, su peticion ha sido enviada para ser procesada.

Si desea acceder a su expediente, pulse aqui

3 Acceso al tramite y tareas pendientes

Si no ha podido completar el tramite en su totalidad, puede recuperar la informaciéon y progreso a
través de su Area personal.

UV L o= * _

€ > C % sedeusales a %
88 | M GMAIL v EAdmin @ EAdmin - WordPress B Sede [B§ Portafimmas S ET Directorio [ VALDe ) haZana 2 Soporte [ CAU TangramBPM Sentry Tangram8PM [ Liferay RO [ PRE [ Personal
VERS:

VNiVERSiDAD B SALAMANCA

Py £919/01/2026 ©@11:32:34
Sede Electrénica

TRAMITES Y SERVICIOS INFORMACION AYUDAY SOPORTE TABLON DE ANUNCIOS

Debera autenticarse mediante uno de los sistemas de identificacion que se le ofrecen, tras lo cual,
podra acceder a sus 7areas pendientesy recuperar, de este modo, el expediente en el punto en el
que lo dejo:
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VNiVERSiDAD B SALAMANCA el

Py £419/01/2026 ©11:34:47
Sede Electrénica

TRAMITES Y SERVICIOS INFORMACION AYUDAY SOPORTE TABLON DE ANUNCIOS

Ultimo Inicio de sesion: u)
15/01/2026 12:22:08

frea personal > Carpetaciudadana

D D N
Tareas Expedientes Expedientes como Notificaciones
9 pendientes representante
b o [ )
(]
= (1] & &
Documentos Mensajes Datos de contacto Representaciones

Haga clic sobre la tarea y continlie hasta finalizar el proceso.

Ares personal » Carpeta ciudadana

@ Tareas e Expedientes Expedientes como Notificaciones
representante

Listado de las tareas pertenecientes a expedientes en los que usted figura como interesado.

ombre
Solicitud ‘_ 19-01-202609:35 - 2026/SOLDEV-92

Mostrar borrador 18-12-202511:29 - 2025/REGCAE-11214

Documentos

contacto

Mensajes ‘ Datos de Representaciones

Adjuntar documentacion general 17-12-202511:45 — 2025/SCERTC-5277

4 Subsanacion de documentacion

Si para la correcta tramitacién del expediente fuera necesario aportar documentacién adicional,
por no obrar en poder de la Universidad de Salamanca, y ésta no hubiera sido adjuntada durante
el proceso de solicitud o bien no fuera correcta, se le requerird (mediante notificacion de
requerimiento de subsanacién en el que se indicard cudles son los documentos que deberan
subsanarse, el plazo para realizar la subsanacion asi como el modo en el que debera realizarla) para
que aporte la documentacion.

Para que usted pueda realizar la subsanacion deberd previamente acceder a la notificaciéon
mediante la cual se le requiere para subsanar (habra recibido un aviso de notificacion en la cuenta
de correo electréonico que consta en la plataforma electrdnica). Para ello siga los pasos que se
indican a continuacion:
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1. Acceda a su Area Personal de la Sede Electrénica en https://sede.usal.es > Area personal
2. ldentifiquese mediante uno de los sistemas de identificacion ofrecidos
3. Acceda a la seccion de Notificaciones:

Areaparsonal > Carpeta ciudadana

_—
_— .
Tareas Expedientes Expedientes como Notificaciones
83 pendientes representante 1Pendiente

o o @ ®
B © & =

Documentos Mensajes Datos de contacto Representaciones

4. En este momento podra acceder a ella haciendo clic sobre el identificador de la misma:

Expedientes como Notificaciones ) Documentos
representante

Acceso a las notificaciones, Utilice el desplegable “Estada” para buscar una notificacion. Tenga en cuenta que, si el estado es “No practicada’, se debe a que transcurric el plaza de 10 dias naturales para acceder y; par
tanto, la notificacicn se considera rechazada (conforme al art. 43.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas). produciendo los efectos de la
notificacicn por rechazo y continuando el pracedimiento en cansecuencia.

Representaciones

@

Expediente:

Tareas €

contacto

Mensajes Datos de

Identificador de la notificacién Estado

| ‘ Pendiente v|

‘ Buscar |
Identifcador = Pifeencialustficante
61939 (acceder ala notificacién) Pendiente 2026/SOLDEV-5 20-01-2026 13:33 -

5. Haga clic, a continuacién, sobre el botdn Aceptar para acceder al contenido del
requerimiento de subsanacién:

Datos generales

L
10: I

Expediente: 2026/SOLDEV-5

Identificador de la notificacién: 61939

Estado: Pendiente

Fecha puesta a disposicion: 20 de Enero de 2026 a las 13:33
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6. Para ver el contenido del Requerimiento de subsanacion, pulse sobre el enlace
Documento.

Datos generales

I
1D I

Expediente: 2026/SOLDEV-5

Identificador de la notificacion: 61939

Estado: Aceptada

Fecha puesta a disposicién: 20 de Enero de 2026 alas 13:33

Fecha de cambio de estado de la notificacion: 20 de Enero de 2026 alas 18:13

Documento de notiflcac

Documento de diligencia: Diligencia de comparecencia [ (Copia auténtica)

7. Dependiendo de la configuracién de su navegador, el Requerimiento de subsanacién se
abrira o bien se descargara en su equipo.

En el requerimiento de subsanacion se indica, ademas de la documentacion que ha de subsanar, el
modo en el que ha de realizar el proceso:

Debera aportar esta documentacion a través de la Sede Electronica de la

Universidad (https://sede.usal.es/) en el plazo de 10 dias siguientes a la
recepcion de la notificacion.

Debera acceder a su Area personal > Tareas pendientes > Localizar el
Numero de expediente de devolucion que quiere subsanar y pulsar en
Formulario de confirmacion de subsanacion. Debera tener en cuenta
que toda la documentacion debera estar en un solo fichero PDF y que
solamente podra subsanar una vez por lo que, una vez adjuntado el
documento con la documentacion y registrado, no podra adjuntar mas
documentacion por este medio.

Los pasos a seguir son los que se indican a continuacion:

1. Acceda a su Area Personal de la Sede Electrénica en https://sede.usal.es > Area personal

v | [ Inicic - Sede Electrénica x o+

€ 5 C % sedeusales a *

B8 | ™ GMAL - EAdmin  § EAdmin-WordPress [B§ Sede [ Portafirmas [ ET [ Directorio [ VALDe 4 haZana I Soporte |[J CAU TangramBPM Sentry TangramBPM [ Liferay PRO [ PRE [ Personal

A
VNiVERSiDAD B SALAMANCA e

£419/01/2026 @11:32:34

Sede Electrénica

TRAMITES Y SERVICIOS INFORMACION AYUDAY SOPORTE TABLON DE ANUNCIOS

Gltimo Inicio de
15/01/2026 12:22:0

2. ldentifiquese mediante uno de los sistemas de identificacién ofrecidos:
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Acceso con DNle / Certificado digital Acceso con Cl@ve
Necesario pars trimites que reguieran firma electrdnica Consultss.
s |@V e
SRR c
Cansultas y determinadas trimites Consultas y determinados trimites

@vsar) RUSvsAL

REGISTRO UNIFICADO DE SOLICITANTES

3. Acceda a sus Tareas Pendientes:

) o

Listado de las tareas pertenecientes

_

Documentos Representaciones

representante contacto

Mensajes ‘ Datos de

Expedientes como Notificaciones

Formularie de confirmacion de subsanancion 20-01-2026 18:13 2026/SOLDEV-5
Datos solicitud ciudadano 20-01-2026 11:29 - 2026/SOLAPP-66
Datos solicitud ciudadano 20-01-2026 11:29 - 2026/SOLAPP-65

Haga clic sobre la tarea Formulario de confirmacion de subsanacion correspondiente al
expediente para el que se requiere la subsanacion (puede localizar la referencia al
expediente en el requerimiento de subsanacion notificado y también en el justificante de
registro de su solicitud).

4. Indique, en el formulario de confirmacién de subsanacién, si desea o no realizar la misma:

Confirmacion de subsanancién

esea subsanar? =

Si selecciona No, el proceso de subsanacion finalizard y no tendra oportunidad de subsanar
por este medio. Si, por el contrario, selecciona S; podra adjuntar a continuacion el
documento requerido.

Pulse sobre el botdn Siguiente para continuar con el proceso de subsanacion.

5. Si ha seleccionado S/ en el formulario anterior, pasara a una pantalla en la que podra
adjuntar la documentacién requerida. Deberd adjuntarla en un solo documento PDF,
cumpliendo los requisitos indicados en esta pantalla.

Para adjuntar el documento haga clic sobre el boton Examinary seleccione, desde su
dispositivo, el fichero que lo contiene:
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Documento de subsanacién
Debera adjuntar la documentacién de subsanacion en un solo documento teniendo en cuenta que:

« El documento deben ser PDF

i El tamafio de cada fichero no debe exceder de 15 MB. Dbera reducir el tamafio si fuera necesario

@ Elfichero.pdf no debe estar protegido
i Lalongitud de los nombres de fichero no puede superar los 75 caracteres

Documento de subsanacién =

Solamente podra subsanar una vez por lo que, una vez que haya adjuntado el fichero con la documentacién y puse sobre "Continuar”, el documento seré registrado de entrada y ya no podra adjuntar méas documentacién

Una vez adjuntado el fichero debera pulsar Siguiente para que el documento sea, de forma
automatica, registrado de entrada y anexado a su expediente. Visualizard, entonces, el

siguiente mensaje:

por este medio.

Aviso

Sus tareas en este expediente han sido completadas por el momentao.

Las comunicaciones/notificaciones las recibira en su carpeta ciudadana

Sidesea acceder a su expediente, pulse aqui
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